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Johdanto
"Nyt saat oppilaaksesi niin tyhmän lapsen, ettei sinulla koskaan ole ollut sellaista oppilasta", totesi äiti koulunsa aloittavan lapsensa tulevalle opettajalle. "Sukumme tyhmin", kuvaili toinenkin äiti lastaan samalle opettajalle, ja niin alkoi opettajan työ lasten itsetunnon kohentamiseksi. 

Lapsi muodostaa käsityksen itsestään, ominaisuuksistaan ja niiden arvosta vanhemmiltaan saamansa palautteen perusteella. Itsetunto vaikuttaa ihmisen elämässä lähes kaikkeen ja se on keskeinen ihmisen toimintaa ohjaava voimavara. Itsetuntoon vaikuttavia tekijöitä on lukemattomia, mutta sen perusta rakentuu täysin lapsen vanhemmiltaan ja muilta kasvattajilta saaman palautteen varaan. Itsetunto alkaa siis kehittyä jo lapsen ensimmäisestä elinpäivästä alkaen perustuen lapsen ja vanhempien väliseen vuorovaikutukseen ja sen myötä muodostuvaan perusluottamukseen, ja itsetunnon kehittyminen jatkuu aina murrosikään asti. (Keltikangas-Järvinen 1994.)

Alkoholiperheiden lapset joutuvat muodostamaan itsetuntonsa usein varsin epävakaissa oloissa ja näiden lasten itsetunnon onkin todettu olevan usein huono. He uskovat, että koska perheessä ei kaikki ole hyvin, ovat he itsekin jollain tavoin viallisia. (Peltoniemi 2003.) On luultavasti perusteltua olettaa, että monen alkoholiperheen lapsen itsetunto on kokenut kolauksen jos toisenkin jo perusluottamuksen kehittyessä. Näiden lasten huonon itsetunnon voidaankin luultavasti olettaa johtuvan ainakin osittain perusluottamuksen muodostumisen häiriintymisestä. Vaikka alkoholiperheen vanhemmat eivät varsinaisesti lasta vähättelemällä pyrkisi heikentämään tämän itsetuntoa, lapsella on varmasti silti syitä tuntea epävarmuutta ja häpeää. Toisaalta on niitäkin lapsia, joiden kotona alkoholinkäyttö ei ole ongelma, mutta joiden vanhemmat muilla tavoin (esimerkiksi kutsumalla tätä tyhmäksi) saavat lapsen epäilemään omia kykyjään ja arvoaan. Tämä muodostaa todellisen haasteen opettajalle.

Itsetuntoa voidaan kuitenkin vahvistaa myöhemminkin; lapsen ja vanhempien välinen vuorovaikutus ei ole ainoa itsetuntoon vaikuttava tekijä vaikka se muodostaakin  perustan itsetunnon kehittymiselle. Myös muilla ihmisillä ja erityisesti muilla kasvattajilla on mahdollisuus tukea lapsen itsetunnon vahvistumista. (Keltikangas-Järvinen 1994.) Luokanopettajaopiskelijana haluankin selventää tässä oppimistehtävässä itsetunnon määritelmän ja itsetunnon kehittymiseen vaikuttavien tekijöiden lisäksi koulun ja opettajan mahdollisuuksia tukea lapsen itsetunnon kehittymistä vahvaksi. Tämä on mielestäni asia, johon opettajan tulisi kiinnittää joka tapauksessa huomiota, vaikka luokassa ei olisi ainuttakaan alkoholiperheen lasta.

1. Mitä on itsetunto?

Itsetunnolla tarkoitetaan ihmisen suhtautumista itseensä, eli käsityksiä siitä, miten arvokas, hyvä ja pystyvä hän on (Keltikangas-Järvinen 1994, Scheinin 2003). Itsetunto on siis kokonaisuus, joka muodostuu eri elämänalueisiin liittyvästä itseluottamuksesta ja itsevarmuudesta; se on kykyä luottaa itseensä ja taitoihinsa ja nähdä elämänsä tärkeänä. Keltikangas-Järvisen (2006) mukaan keskeisimpiä itsetunnon osa-alueita ovat suoritusitsetunto, sosiaalinen itsetunto, fyysinen itsetunto sekä kotiin liittyvä itsetunto. Suoritusitsetunto viittaa ihmisen käsityksiin omista kyvyistään ja osaamisestaan. Se on luottamusta esimerkiksi siihen, että pystyy suoriutumaan annetuista tehtävistä ja saavuttamaan tavoitteensa. Käsitys omista vahvuuksista sosiaalisissa tilanteissa ja ihmissuhteissa voi toisaalta olla yhtä merkittävä osa ihmisen itsetuntoa. Joillekin hyvää suoritusitsetuntoa tärkeämpää on sosiaalinen itsetunto eli tunne siitä, että on muiden hyväksymä ja pidetty, ja että selviytyy vuorovaikutuksesta toisten ihmisten kanssa. Fyysinen itsetunto taas syntyy tyytyväisyydestä omaan ulkonäköön. Kotiin liittyvällä itsetunnolla taas viitataan siihen, miten paljon lapsi luottaa vanhemmiltaan saatavaan rakkauteen, huolenpitoon ja tukeen.

Itsetunnon eri osa-alueet saavat siis erilaisen merkityksen riippuen ihmisestä; yhden itsetunnolle tärkeä vahvuusalue ei välttämättä toisen itsetunnolle olekaan niin merkittävä. Sen lisäksi, että itsetunto syntyy eri ihmisillä eri asioista, yksilönkin itsetunto vaihtelee riippuen ajasta ja tilanteesta. On tilanteita ja  hetkiä, jolloin ihminen luottaa itseensä enemmän kuin jossain toisessa tilanteessa, mutta myös erilaiset kokemukset ja saatu palaute voivat vahvistaa tai heikentää itsetuntoa tietyllä elämänalueella. Itsetunto ei siis ole yhtenäinen ja jatkuvasti samana pysyvä käsitys itsestä (Keltikangas-Järvinen 1994), joskaan jokaisella ihmisellä oleva niin sanottu yleinen itsetunto tai perusitsetunto – laajempi käsitys omista kyvyistä ja taipumuksista sekä niiden arvosta – ei muutu kovin helposti (Scheinin 2003). Perusitsetunto on kuitenkin vaihtelevaa tilannekohtaista itsetuntoa tärkeämpi (Keltikangas-Järvinen 1994). 

Keltikangas-Järvinen (1994) erottelee kuusi ihmisen ominaisuutta, jotka kuvaavat hyvää itsetuntoa. Ensinnäkin hyvän itsetunnon omaavalla henkilöllä on totuuden mukainen käsitys sekä vahvuuksistaan että heikkouksistaan, eikä heikkouksienkaan tunnustaminen vaaranna hänen itsekunnioitustaan. Hän tunnistaa kykynsä ja pitää itseään hyvänä tietyissä asioissa, mutta näkee myös tarpeen kehittää itseään joillakin elämänalueilla. Toiseksi osoitus hyvästä itsetunnosta on itsevarmuus, jolla tarkoitetaan muun muassa luottamusta omiin mielipiteisiin ja ratkaisuihin sekä mahdollisuuteen hallita näin omaa elämää. Kolmanneksi hyvää itsetuntoa kuvaa itsearvostus, eli ihmisen käsitys itsestään sellaisenaan arvokkaana ja hyvänä riippumatta muiden häntä kohtaan osoittamasta arvostuksesta. Neljänneksi Keltikangas-Järvinen (1994) määrittelee hyvään itsetuntoon kuuluvan itsearvostuksen lisäksi kyvyn arvostaa myös muita. Hyvän itsetunnon omaava osaa tunnistaa, tunnustaa ja antaa arvon toisten ihmisten kyvyille ja mielipiteille kokematta sitä uhaksi itselleen. Viidenneksi hyvästä itsetunnosta kertoo ihmisen rohkeus tehdä omaan elämäänsä liittyviä itsenäisiä ratkaisuja ja muodostaa omia mielipiteitä riippumatta muista ihmisistä ja heidän odotuksistaan. Kuudenneksi hyvän itsetunnon merkkinä voidaan pitää ihmisen kykyä kohdata pettymykset ja epäonnistumiset niiden suuresti heikentämättä itsetuntoa. Hyvän itsetunnon omaava henkilö tunnistaa epäonnistumisen syyt ja oppii virheistään.  

2. Miten itsetunto kehittyy?

Itsetunnon perusta  on lapsen ja vanhempien välisessä varhaisessa vuorovaikutuksessa (Keltikangas-Järvinen 1994) ja turvallisessa kiintymyssuhteessa (Sinkkonen & Kalland 2001). Myöhemmin itsetuntoon vaikuttavat lisäksi esimerkiksi muut ihmissuhteet ja kokemukset osaamisesta ja onnistumisesta muun muassa päiväkodissa, koulussa ja harrastuksissa. (Keltikangas-Järvinen 1994.)

Lapsen itsetunnon kehittymisen lähtökohta on perusluottamuksen kehittyminen ja ensisijaiseen hoitajaansa muodostuva turvallinen kiintymyssuhde, jonka perusta kehittyy jo lapsen ensimmäisen elinvuoden aikana. Vauva alkaa luottaa vanhempiinsa, kun hänen erilaiset tarpeensa tyydytetään ja pahanolon tunteet poistetaan vauvan ilmaistessa niistä. Näin lapsi alkaa luottaa siihen, että koska hänen viesteihinsä vastataan johdonmukaisesti ja hänestä huolehditaan, hänestä ollaan kiinnostuneita ja hän on tärkeä ja arvokas. Lapsi myös oppii luottamaan omiin mahdollisuuksiinsa viestiä tarpeistaan vanhemmilleen ja huomaa oman käyttäytymisensä vaikutuksen vanhempien hänelle tuottamaan turvallisuudentunteeseen. (Keltikangas-Järvinen 1994, Yli-Luoma 2003.) Jo varhaisesta vuorovaikutuksesta lapsi siis tekee päätelmiä siitä, onko hän huolenpidon arvoinen, voiko hän luottaa toisiin ihmisiin ja onko tunteiden ilmaisemisella vaikutusta (Kalland & Sinkkonen 2001). Jos lapsen viesteihin vastataan epäjohdonmukaisesti eikä hän voi olla varma siitä, että hänen tarpeensa tyydytetään hänen toivomallaan tavalla, muodostuu kiintymyssuhteesta epävakaa ja välttelevä. Lapsi ei ole varma omasta arvostaan, vaan alkaa itse toimia aktiivisesti ansaitakseen vanhempiensa huomion ja huolenpidon (Yli-Luoma 2003, Kalland & Sinkkonen 2001). Jos tämäkään ei saa vanhempia käyttäytymään niin, että lapsi kokee hänen tarpeisiinsa vastattavan, lapsi lakkaa osoittamasta toiveitaan ja tunteitaan ja irrottautuu hoivaajistaan. Tällöin kiintymyssuhteesta muodostuu torjuttu. Kummassakin tapauksessa myös varhaisen itsetunnon kehittyminen häiriintyy. (Keltikangas-Järvinen 1994, Yli-Luoma 2003.)

Voidaan siis sanoa, että kun lapsi oppii luottamaan muihin ihmisiin, hän oppii luottamaan myös itseensä. Varhaiselle vuorovaikutukselle perustansa muodostava itsetunto  kehittyy kuitenkin vielä paljon myöhemminkin, joten itsetunnon kehittymisen häiriötekijät varhaislapsuudessa eivät välttämättä merkitse huonoa itsetuntoa aikuisiällä. Näin ollen myöskään turvallinen lapsuuden kiintymyssuhde ei takaa hyvää itsetuntoa, vaikkakin tekee sen muodostumisen helpommaksi. (Keltikangas-Järvinen 1994, Kalland & Sinkkonen 2001.) 

Perusluottamuksen kehityttyä seuraava itsetuntoon vaikuttava tekijä on erilaisten taitojen oppiminen. Motoriikan kehittyessä ensimmäisen ikävuoden loppupuolelta alkaen lapsi alkaa saada ensin fyysisistä  suorituksistaan ja myöhemmin muun muassa koulusuorituksista onnistumisen kokemuksia, joiden merkitys itsetunnon kehittymiselle kasvaa yhä tärkeämmäksi. Uusien taitojen oppiminen on myös otollista aikaa saada kehuja ja ihailua muilta ihmisiltä, mikä lisää taitojen merkitystä itsetunnon kehittymiselle. Kehumalla lasta tämän suorituksista ei lasta voi saada luottamaan itseensä liikaa. Vaarallisempaa lapsen itsetunnon kehittymiselle on aikuisten asettamat liian korkeat odotukset ja vaatimukset lapsen suorituksille. Lapsi itse ei osaa asettaa toiminnalleen vaatimuksia, vaan hän on tyytyväinen itseensä joka tapauksessa. Jos aikuinen odottaa lapselta enemmän kuin mihin hän itse pystyy, ei lapsi itsekään enää voi olla suoritukseensa tyytyväinen. Lapsen suoritusitsetunto on siis voimakkaasti riippuvainen lapsen aikuisilta saamasta palautteesta. Vahvistaakseen lapsen itsetuntoa aikuisen tehtävä onkin tukea lapsen sisäistä riemua onnistumisesta ja osoittaa lapselle, että tällä on syytä olla tyytyväinen suoritukseensa. Lapsen suorituksia erilaisissa asioissa  ei tule kuitenkaan liikaa korostaa, sillä lapsen pitäisi voida kokea olevansa hyvä ja pidetty sellaisenaan riippumatta hänen taidoistaan tai suorituksistaan. (Keltikangas-Järvinen 1994.)

Itsetunto siis kehittyy lapsen tarkkaillessa ensin vanhempien ja myöhemmin muiden ihmisten suhtautumista ja reaktioita lapseen ja tämän toimintaan. Lapset ovat kuitenkin tässäkin suhteessa erilaisia, toiset tarvitsevat ja vaativat enemmän kannustusta ja kiitosta kuin toiset (Kalland & Sinkkonen 2001). Joka tapauksessa kotitaustan ja lapsen ja vanhempien välisen vuorovaikutussuhteen merkitys lapsen itsetunnolle on huomattava (Yli-Luoma 2003). Lapsi muodostaa käsitystä itsestään vauvasta aina murrosikään asti peilaten itseään ja toimintaansa vanhempiinsa. Vanhemmat kertovat lapselle minkälainen hän on ja lapsi tunnistaa erilaisia piirteitä itsessään myös itse. Lapset oppivat myös toimimaan heille asetettujen odotusten mukaan. Jos lasta pidetään esimerkiksi epämusikaalisena, alkaa hän helposti uskoa tähän itsekin, mikä taas ohjaa lapsen käyttäytymistä ja suorituksia. Vanhempien käsitykset lapsistaan toimivat siis myös itseään toteuttavina ennusteina. Lapsi ei kuitenkaan itse osaa arvottaa kykyjään ja luonteenpiirteitään, vaan vanhemmat arvottavat niitä. Vanhemmiltaan, ja myöhemmin myös muilta ihmisiltä, lapsi siis kuulee, ovatko hänen piirteensä hyviä vai huonoja ja tämä onkin olennaista lapsen itsetunnon kehittymisen kannalta. Näin lapsi oppii arvostamaan tai olemaan arvostamatta itseään ja ominaisuuksiaan. (Keltikangas-Järvinen 1994.)  

3. Miten koulu voi osaltaan tukea itsetunnon vahvistumista?

Keltikangas-Järvisen (1994) mukaan itsetunto on merkittävimpiä koulumenestystä selittäviä tekijöitä. Toisaalta koulun vaikutus itsetuntoon on sekin merkittävä. Erityisesti ensimmäiset kouluvuodet ovat tärkeitä lapsen itsetunnolle, koska niiden aikana lapsi muodostaa pitkään vaikuttavia käsityksiä itsestään, kyvyistään ja suhtautumisestaan koulunkäyntiin. Näin ollen koululla on myös hyvät mahdollisuudet vaikuttaa lapsen vahvan itsetunnon kehittymiseen. Tämä mahdollisuus ei kuitenkaan usein koulun käytännöistä johtuen toteudu (Keltikangas-Järvinen 1994), vaikka terveen itsetunnon kehittymisen tukeminen on kirjattu osaksi perusopetuksen opetussuunnitelmaa (Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteet 2004).  

Koulu tuottaa lapsille vain harvoin todellisia onnistumisen elämyksiä, vaikka oppilaan koulumenestyksessä ei olisikaan erityisiä ongelmia. Vain koulussa hyvin menestyvien lasten itsetunnon on voitu todeta vahvistuneen koulussa. Koulu perinteisine odotuksineen sekä opetus- ja arviointimenetelmineen tukee siis lähinnä jo valmiiksi hyvän itsetunnon omaavien lasten itsetuntoa. Sen sijaan heikomman itsetunnon omaavat lapset kokevat yhä vähemmän onnistumisen elämyksiä ja alkavat koulun aloittamisen jälkeen arvioida itseään jopa kriittisemmin kuin ennen. Oppimisen kokemuksiin liittyy näiden oppilaiden kohdalla lähes aina tunne siitä, että parantamisenvaraakin olisi, eivätkä oppilaat pääse milloinkaan kokemaan todellista onnistumisen ja itsensä ylittämisen riemua. Oppilaan suoriutuessa annetuista tehtävistä on usein vähintään käyttäytymisessä jotain huomautettavaa, joten varsin harvoin saa oppilas koulussa tuntea olevansa täysin onnistunut ja hyväksytty. (Keltikangas-Järvinen 1994.) 

Oppilaiden itsetunto ei kohene sillä, että silloin tällöin kehutaan oppilasta tai leikitään itsetunnon vahvistamiseen tähtäävä leikki. Kyse on laajemmin koulun toimintatavoista ja opettajan suhtautumisesta oppilaisiin. Opettajan tulisi jatkuvasti käytöksellään osoittaa oppilaille, että hän uskoo oppilaidensa mahdollisuuksiin ja haluun oppia ja pitää heitä mielenkiintoisina olentoina. Liian usein opettaja kiinnittää huomiota oppilaiden virheisiin tai epätoivottuun toimintaan, kun itsetuntoa kohottavampaa olisi kertoa oppilaalle, kun tämä on onnistunut annetussa tehtävässä. Tällä tavalla lapsen itsetuntoon voi myös tietoisesti pyrkiä vaikuttamaan – lapsen heikkoihin puoliin, esimerkiksi arkuuteen, voi olla kiinnittämättä huomiota, mutta lapsen onnistuessa hänelle kerrotaan siitä. Oppilaiden itsetunnon tukemisessa onkin kysymys pienistä mutta jokapäiväisistä teoista ja huomioista. Opettaja voi tukea lapsen itsetunnon vahvistumista esimerkiksi seuraavin tavoin (Keltikangas-Järvinen 1994):

· Koepaperiin voisi merkitä virheiden lisäksi ne kohdat, jotka ovat sujuneet oppilaalta erityisen hyvin ja asiat, jotka oppilas on selvästi oppinut.

· Opettaja voisi varmistaa tasaisin väliajoin, että on kertonut jokaiselle oppilaalle henkilökohtaisesti mitä hän on oppinut ja missä hän on hyvä.

· Opettaja voisi kehua erityisesti suoritustaan parantaneita oppilaita.

· Opettaja voisi kertoa oppilaille olevansa iloinen siitä, että kaikki ovat paikalla ja ilmaista näin olevansa iloinen lasten olemassaolosta riippumatta mistään suorituksesta.

· Opettajan tulisi arvioida oppilaissa vain osaamista, ei esimerkiksi temperamenttipiirteistä johtuvaa käyttäytymistä.

Itsetunnon vahvistamisessa ei siis ole kysymys konsteista, joiden avulla lapsi nopeasti alkaisi suhtautua itseensä myönteisemmin. Kysymys on opettajan jatkuvasta suhtautumisesta oppilaisiin, hyväksynnän osoittamisesta ja rehellisestä mutta rakentavan palautteen antamisesta. Usein nimittäin lapselle on apua siitäkin, että edes yksi aikuinen osoittaa välittävänsä ja arvostavansa lasta sellaisena kuin hän on (Keltikangas-Järvinen1994.) 

4. Tehtäviä, jotka voidaan ottaa osaksi jatkuvaa itsetuntokasvatusta

· Heitetään lankakerää luokkatoverilta toiselle. Lankakerän saadessaan oppilas kertoo kaksi hyvää puolta itsestään.
· Arvotaan luokasta yksi oppilas, jonka nimi kirjoitetaan tyhjän paperiarkin otsikoksi. Jokainen kirjoittaa tästä ihmisestä yhden positiivisen mielipiteen tähän paperiin. Esimerkiksi kirjoitetaan ”Maija Meikäläinen, olet mielestämme..”. Paperi kiertää ringissä, ja kaikki laittavat nimettöminä yhden positiivisen mielipiteen kyseisestä henkilöstä, paitsi kyseinen henkilö itse. Opettaja tarkistaa vielä, että on kirjoitettu vain mukavia asioita. Asianomainen saa lauselistan omaan työkirjaansa. Pienemmillä oppilailla tehtävä voi sujua suullisesti niin, että opettaja kirjaa, jolloin aikaa toki kuluu enemmän. Sama tehtävä tehdään esimerkiksi kerran päivässä niin, että jokainen luokan oppilas saa itselleen listan hyvistä puolistaan.
· Voimauttavan valokuvan menetelmää soveltaen annetaan oppilaille tehtäväksi koota elämänsä varrelta itsestään sellaisia valokuvia, joista pitää. Valokuvat kootaan esim. kartongille ja jokainen saa esitellä oman historiansa ja kuvansa. Valokuvakollaaseista voidaan koota näyttely luokkaan.
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